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         De  
blik van 
buiten

‘Warmte en aandacht voor de ander is hier 
vanzelfsprekend.’
“Als wijkagent van Vlaardingen Oost kom ik op veel plekken 
in de wijk. Op straat, bij mensen thuis, bij scholen en 
organisaties. Maar er zijn ook plekken waar je niet alleen 
komt om te werken, maar waar je je gewoon welkom voelt. 
Aanloophuis ‘De Groene Luiken’ is zo’n plek.
 
Bij ‘De Groene Luiken’ draait alles om samen ontmoeten en 
samen beleven. Dat merk je meteen als je binnenstapt. De 
deur staat open, de koffie staat klaar en er is altijd ruimte voor 
een gesprek. Soms kom ik er bewust langs voor een overleg, 
soms gewoon even voor een praatje of een bakje koffie. 
Even horen wat er speelt, even aanwezig zijn. Niet in uniform 
als gezag, maar als mens in de wijk.
 
Wat ik bijzonder waardeer, is de warmte en aandacht die hier 
zo vanzelfsprekend is. Voor mensen die behoefte hebben aan 
rust, een luisterend oor of gewoon wat gezelschap, is dit een 
veilige plek. 

Juist die laagdrempeligheid maakt dat mensen zich durven 
uitspreken. En dat helpt mij als wijkagent om beter te 
begrijpen wat er leeft in Vlaardingen.
 
Ik vind het mooi om te zien dat ‘De Groene Luiken’ door 
vrijwilligers draaiende wordt gehouden. Mensen die zich met 
hart en ziel inzetten voor een ander, zonder daar iets voor 
terug te verwachten. Dat zegt veel over de kracht van deze 
organisatie én over de kracht van onze wijk. Samen zorgen zij 
voor verbinding, voor ontmoeting en voor een gevoel van erbij 
horen.
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Ik ben blij dat deze plek er is en dat ik er als wijkagent regel-
matig mag binnenlopen. Want uiteindelijk maken we samen 
Vlaardingen Oost – en Vlaardingen als geheel – een stukje 
warmer.”
 
Leon Polak 

‘Voor mij laat ‘De Groene Luiken’ zien waar 
een sterke wijk op gebouwd is: samen zijn, 
samen doen en naar elkaar omkijken’

Leon Polak 
Wijkagent Vlaardingen Oost

taakaccent Social media
taakaccent Biker

 
 @ wijkagent_vlaardingen_oost
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Met nog méér bezoekers dan vorig jaar kunnen we stellen 
dat ons aanloophuis in 2025 goed bezocht is! Dat we in een 
duidelijke behoefte voorzien blijkt wel uit het feit dat de mensen 
al voor de deur staan voordat we open gaan en pas vertrekken 
als we om vier uur sluiten. Naast onze vaste gasten mogen we 
regelmatig nieuwe gezichten verwelkomen, vooral wanneer 
het buiten kouder en natter wordt. De vlag en het bord worden 
tegenwoordig door de gasten zelf al opgehangen en aan het eind 
weer opgeborgen; dat hoeven de vrijwilligers niet meer te doen. 
Afgelopen jaar belandde de vlag een keer in de haven, maar 
gelukkig is hij een dag later door onze onderhoudsman weer 
opgevist.

Omdat er in Vlaardingen inmiddels twee nachtopvanglocaties 
zijn voor dakloze mensen, zien we overdag meer mensen die op 
zoek zijn naar een veilige en warme plek. Daardoor verandert de 
bezoekersgroep regelmatig.

Onze
gasten 

Aantal bezoekers
Het aantal bezoekers is dit jaar iets gestegen ten opzichte 
van vorig jaar. We heetten 15.517 bezoekers welkom, ruim 
300 meer dan in 2024.
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Voor veel gasten is het aanloophuis inmiddels uitgegroeid tot 
een echte ‘huiskamer’: een plek waar ze elkaar ontmoeten, 
gezellig praten, samen een spelletje doen of de krant lezen. 
Sommige gasten zoeken een rustig plekje om even bij te slap-
en en zo wat gemiste uurtjes van de nacht in te halen. Over het 
algemeen is de sfeer rustig, gezellig en ontspannen. 

“Je gaat altijd met een goed gevoel 
naar huis.”

Het zal je maar gebeuren: dat je buiten je schuld om op straat 
komt te staan. Hoe geef je dan je leven opnieuw vorm?

Dat overkwam Kaat. Ruim een jaar geleden maakte zij via 
Pameijer kennis met ‘De Groene Luiken’. Inmiddels heeft ze 
gelukkig een kamer voor zichzelf in Rotterdam, maar een 
eigen woning in Schiedam zou voor haar ideaal zijn.

Na een complimentje over haar mooie oorbellen raakten we 
met elkaar in gesprek. Kaat komt graag in het aanloophuis. “Er 
heerst een ontspannen sfeer en de vrijwilligers zijn altijd aar-
dig,” vertelt ze. Daarbij komt dat alles gratis is en dat je er elke 
zondag van een maaltijd kunt genieten. “En er zijn ook niet 
zoveel regels,” voegt ze eraan toe. In het aanloophuis zijn altijd 
wel mensen met wie je kunt praten of een spelletje kunt doen.

Kaat was ook aanwezig bij de kerstmaaltijd op 24 december, 
georganiseerd door De Windwijzer en ‘De Groene Luiken’. “De 
sfeer was uitstekend en het eten fantastisch. Dat mag ook wel 
eens gezegd worden,” vindt ze.

Tijdens die avond stond Kaat zelfs op om haar dankbaarheid 
uit te spreken. Ze vond het doodeng, maar ze wilde laten weten 
hoeveel waardering er is voor het werk van de vrijwilligers. Het 
werd een ontroerend moment.
“Je gaat hier altijd met een goed gevoel naar huis,” zegt ze.

En laat dat nu precies de bedoeling zijn. 
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Gedachtenisboek
Als we berichten ontvangen dat een van onze gasten of een van 
onze vrijwilligers is overleden, besteden we hier aandacht aan 
in ons gedachtenisboek.

IJstraktatie
Tijdens de zomerperiode, op bijzonder warme dagen, konden 
de gasten een lekker ijsje halen bij de ijssalon in de Visbank. 
Met een speciaal pasje konden zij het ijsje krijgen, en de 
rekening werd achteraf naar het aanloophuis gestuurd.

Snelle berichtgeving via onze eigen App-groep
Via onze eigen App-groep worden onze vrijwilligers snel en 
gemakkelijk op de hoogte gebracht van allerlei zaken.

Crea-groep 
Onder leiding van vijf creatieve vrijwilligers is de crea-groep 
elke vrijdagochtend actief. Voor de aanwezige gasten is dit een 
welkome tijdsbesteding waarbij ze ook zelf met ideeën kunnen 
komen. Met Pasen, de herfst en Kerst worden er altijd mooie 
bloemstukjes gemaakt. Onze gasten genieten van de 
gezelligheid en aandacht tijdens deze creatieve ochtenden.

Gasten

Vrijwilligers
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VrijwilligersAan het eind van 2025 waren er ongeveer veertig 
vrijwilligers die actief dienst draaiden. We hebben 
afscheid moeten nemen van een aantal vrijwilligers, om 
verschillende redenen, maar gelukkig hebben zich ook 
negen nieuwe vrijwilligers gemeld, die inmiddels volop 
meedraaien in het rooster. 

Het is hartverwarmend om te ervaren hoe sterk de band met 
het aanloophuis is en blijft. Wanneer bijvoorbeeld jaren later 
een oud-vrijwilliger overlijdt, krijgen wij daarover vaak een 
bericht. 

Naast de vrijwilligers die rouleren in het dienstrooster, zijn 
er ook vrijwilligers actief in de expositie commissie, de 
creagroep, de kookgroep, het dagelijks onderhoud en het 
bestuur. 
 

“Wees open en onbevangen”
 
Guido is sinds een paar maanden vrijwilliger bij het 
aanloophuis. Zijn eerste kennismaking met de plek was al 
eerder, toen hij er eens binnenliep voor een expositie. In 
de zomer kreeg hij op het Kerkterras een folder waarin 
vrijwilligers werden gevraagd. Dat bracht hem op het idee 
om zich aan te melden. Guido is met pensioen en wilde 
graag iets extra’s doen met zijn tijd. Naast zijn werk in 
het aanloophuis is hij ook vrijwilliger bij het taalcafé in de 
bibliotheek en besteedt hij graag tijd aan tuinieren.

Na zijn aanmelding had hij een kennismakingsgesprek met 
coördinator Arjen. Ze spraken over wat het vrijwilligerswerk 
inhoudt en wat ze van elkaar kunnen verwachten. Daarna liep 
Guido twee keer mee als extra vrijwilliger. Zo kon hij rustig 
zien wat er moest gebeuren en hoe alles in zijn werk gaat. 
Inmiddels draait hij meestal twee keer per maand een dienst. 

Onze vrijwilligers



 

Volgens Guido is het aanloophuis vooral een plek waar mensen 
even tot rust kunnen komen. De sfeer is ontspannen en gastvrij, 
en iedereen mag er zichzelf zijn. Het team van vrijwilligers is 
ervaren en heel divers; ieder werkt op zijn eigen manier. Humor 
helpt volgens Guido vaak om gemakkelijk contact te maken met 
de gasten. Dankzij zijn eerdere werk als verpleegkundige in de 
psychiatrie is hij gewend om met verschillende mensen om te 
gaan. 
 
Aan mensen die ook overwegen om vrijwilliger te worden, 
geeft hij een eenvoudig advies: “Kom gerust eens kijken en 
kennismaken. Wees open en onbevangen.”

Guido meldt nog dat de vrijwilligers goede begeleiding krijgen 
en dat er duidelijke afspraken zijn. Dat maakt het werk niet 
alleen waardevol, maar ook prettig om te doen.
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De Kookclub
Ongeveer twee jaar geleden ben ik door Ineke Nieuwstraten 
benaderd met de vraag of ik wilde koken voor ‘De Groene 
Luiken’. Dat leek mij meteen leuk om te doen. Enerzijds 
omdat ik graag iets wilde betekenen voor de bezoekers van 
‘De Groene Luiken’, anderzijds omdat ik koken gewoon leuk 
vind.

Aan het woord is Rhimou, een van de kokkinnen bij het 
aanloophuis: “Het voorbereiden van de maaltijden en het 
bedienen kost tijd en vraagt de nodige inspanning. In de loop 
van de tijd is mij dat steeds duidelijker geworden. Toch wegen 
de contactmomenten die ontstaan tijdens het serveren van de 
maaltijd hier ruimschoots tegenop. Deze momenten maken de 
inzet meer dan de moeite waard.

Tijdens het bedienen van de maaltijd ontmoet ik mensen met 
verschillende achtergronden en uit diverse landen. Terwijl 
ik de maaltijd opschep, ontstaan er regelmatig gesprekken. 
Sommige bezoekers tonen interesse in mijn achtergrond: waar 
ik vandaan kom en wat mijn motivatie is om voor anderen te 
koken. Vrijwel iedereen is benieuwd naar het gerecht dat ik 
heb bereid. Soms wordt daar zelfs al bij binnenkomst naar 
gevraagd.

 “Het doet mij goed om te zien dat er zichtbaar 
van de maaltijden wordt genoten. De 
dankbaarheid van onze gasten raakt mij.” 
 
Vaste bezoekers die eerder couscous hebben gegeten, 
associëren mij inmiddels met dit gerecht. Het is altijd grappig 
wanneer zij “couscous” roepen zodra ze mij zien en vragen of ik 
het opnieuw heb gemaakt. Hoewel de bereiding van dit gerecht 
intensief is en veel tijd kost, motiveren de positieve reacties 
mij om het toch regelmatig te blijven maken. Het doet mij 
goed om te zien dat er zichtbaar wordt genoten. Voor sommige 
bezoekers is het zelfs de eerste keer dat zij couscous eten, en 
hun dankbaarheid raakt mij.
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Kook
Club 



Niet alle bezoekers zoeken contact; sommigen blijven stil. 
Ook dat vind ik interessant om te zien. Iedereen is anders en 
dat maakt het juist zo boeiend. Soms vertellen gasten hun 
persoonlijke verhaal, wat mij nieuwsgierig maakt naar de 
achtergrond van deze mensen.”
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“De contactmomenten met de gasten 
maken dit werk voor mij meer dan de 
moeite waard!”



Aanloophuis als briefadres
Het aanloophuis fungeert voor de gemeente Vlaardingen als 
briefadres.

Omdat het aanloophuis iedere dag geopend is, kunnen de 
mensen die geen eigen adres hebben hun post dagelijks 
ophalen. Om de week komen twee medewerkers van loket 
Centraal Onthaal van de gemeente Vlaardingen de post 
ophalen van mensen die niet (meer) bij ons ingeschreven staan 
of die hun post niet komen ophalen.

Het afgelopen jaar nam het aantal briefadressen toe tot meer 
dan 300. Het aantal mensen dat hun post kwamen ophalen, 
steeg met 38% (!), van 5036 in 2024 naar 6456 in 2025. Dit vergt 
tijd en aandacht, waardoor het voor de vrijwilligers soms een 
uitdaging is om ook de andere gasten voldoende aandacht 
te kunnen geven. Verder moeten de bestuursleden en de 
coördinatoren heel veel tijd besteden aan het sorteren van de 
enorme stapels post. Met medewerkers van de gemeente zijn 
meerdere keren gesprekken gevoerd over het te grote aantal 
briefadressen, maar dit heeft helaas nog steeds niet geleid tot 
vermindering ervan. 

 

13

Brief
adres 
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April Deelname aanloophuis aan ETHOS-telling 
Het aanloophuis nam deel aan de landelijke ETHOS-telling 
die laat zien hoe veel mensen op één dag (dreigend) dak- en 
thuisloos zijn en wat hun situatie is. De resultaten kunnen 
worden gebruikt om beter beleid te maken dat is gericht op het 
voorkomen en uitbannen van dakloosheid.

MeiLunchen met de vrijwilligers 
Op 7 mei hebben we met een grote groep vrijwilligers genoten 
van een heerlijke lunch in ‘De Soete Suykerbol’. Niet alleen 
lekker en gezellig, maar ook belangrijk voor het onderlinge 
contact. Zowel gasten als vrijwilligers genoten van het door 
Rotary georganiseerde diner voor alleenstaanden in het 
Deltahotel.

JuniDonatie Lionsclub 
Van de Lionsclub Schiedam/Vlaardingen ontvingen we een 
donatie voor de aanschaf van nieuwe kussens in onze stoelen. 
Daardoor ziet alles er weer netjes en verzorgd uit.

Bijzondere 
activiteiten
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JuniHaring van de burgemeester 
Op 25 juni bracht de burgemeester het eerste vaatje haring 
weer naar het aanloophuis. De gasten en vrijwilligers hebben 
ervan genoten!

OktoberJaarlijks uitje naar Delft 
Ons jaarlijkse uitje bracht ons dit jaar op 11 oktober naar 
Delft. We begonnen bij inloopcentrum ‘De Jessehof’, een 
mooi en goed bezocht centrum. We konden direct aansluiten 
en meedoen aan gesprekken met vrijwilligers en gasten, wat 
meteen voor een fijne sfeer zorgde.

Daarna genoten we van een heerlijke lunch in restaurant ‘Het 
Koningshuys’, waar we ook afscheid namen van één van onze 
vrijwilligers. Vervolgens maakten we een korte wandeling 
door het centrum van Delft en stapten we aan boord voor een 
mooie rondvaart.  We sloten de dag af met een kop warme 
chocolademelk.

NovemberVrijwilligersbijeenkomst met de 
wijkagent 
Op woensdagochtend 12 november kwam de wijkagent op de 
vrijwilligersbijeenkomst vertellen over zijn werk en over zijn 
betrokkenheid bij het aanloophuis. De vrijwilligers hadden veel 
vragen aan hem en het was een goede ochtend die ons veel 
informatie opleverde. 

NovemberMeezingen met de Vlaardingse Muiters 
Op 29 november was er een optreden van het shantykoor ‘De 
Vlaardingse Muiters’. Een heel gezellige, muzikale middag met 
veel meezingers. En ook al verstonden sommigen de tekst niet 
helemaal, dit mocht de pret niet drukken! 
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DecemberGratis hapjes voor de gasten 
Door het jaar heen worden regelmatig restanten van lunches 
of bijeenkomsten gebracht, zoals belegde broodjes en andere 
lekkere hapjes. Alles vindt gretig aftrek en is meestal dezelfde 
dag nog op.

DecemberBedankjes  
Aan het einde van het jaar ontvingen alle vrijwilligers, als dank 
voor hun betrokken inzet, een attentie in de vorm van een 
pakket met boterstaaf, speculaas en een VVV-bon. Alle gasten 
- ook diegenen met een postadres - ontvingen op eerste en 
tweede kerstdag een boodschappenpasje. Dankzij extra hulp in 
de vorm van ‘beveiligers’, werd ervoor gezorgd dat iedereen een 
pasje ontving, uiteraard tot grote vreugde van de ontvangers. 
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DecemberSinterklaas, Kerst & Oud en Nieuw  
In de “gezellige decembermaand” voelen veel van onze gasten 
zich vaak juist extra eenzaam in plaats van feestelijk. Daarom 
proberen we extra warmte en aandacht te bieden. 

Met Sinterklaas ontvingen onze gasten een chocoladeletter bij 
de koffie of thee.

Op kerstavond bleef het aanloophuis een uur langer open, zodat 
onze gasten eerst konden genieten van een mooie film. Rond vijf 
uur vertrokken we  met onze gasten naar De Windwijzer, waar 
wij in een feestelijk versierde grote zaal aan prachtig gedekte 
tafels plaats konden nemen. Met een glaasje alcoholvrije 
glühwein genoten we van een heerlijk viergangenmenu. Tijdens 
de maaltijd werden verhalen verteld en muziek gemaakt. Het 
was een prachtige avond, niet alleen voor onze gasten, maar 
ook voor de aanwezige vrijwilligers!

Op beide kerstdagen konden de gasten genieten van allerlei 
lekkers met live muziek op tweede kerstdag.

Gedurende bijna de hele maand december konden de 
gasten smullen van  oliebollen die we gratis kregen van een 
oliebollenkraam. 

De Sjaak Foundation zorgde voor oliebollen op oudjaarsdag!
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Samenwerking
Het aanloophuis staat letterlijk en figuurlijk midden in de 
samenleving en daarom is het belangrijk dat we contact 
houden met verschillende organisaties om ons heen. Zo 
blijven we op de hoogte is van elkaars werkzaamheden, het 
belang daarvan voor onze gasten en hoe wij daar met elkaar 
goed op in kunnen spelen. 

Pameijer

Pameijer biedt sociaal kwetsbare mensen een 
ontmoetingsplek, dagbesteding en vrijwilligerswerk en 
kan desgewenst doorverwijzen naar andere instanties. 
Met Pameijer is regelmatig contact over aangepaste 
openingstijden tijdens bijzondere dagen en wanneer het 
met gezamenlijke gasten minder goed gaat of  er een 
toegangsverbod wordt ingesteld. 

De Windwijzer

De Windwijzer is een ontmoetingsplek waar je welkom 
bent, voor een kop koffie, een maaltijd of activiteiten. 
We hebben regelmatig overleg, meestal rondom 
gezamenlijke activiteiten, zoals een vrijwilligerscursus 
of de maaltijd op kerstavond.

Samen-
Werking
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Netwerk DAK

Het Netwerk DAK bundelt 150 inloophuizen, 
buurtpastoraat en straatpastoraat door heel Nederland 
die open staan voor ieder die een gesprek wil of een 
vraag heeft. De nieuwsbrieven van Netwerk DAK 
bieden waardevolle inzichten vanuit andere in- en 
aanloophuizen.

Buurtcirkel

Met Buurtcirkel is geregeld contact. Tijdens Buurtcirkel 
activiteiten wordt ingezet op talenten en vaardigheden, het 
opbouwen van een netwerk, hulp vragen, hulp bieden en 
meedoen in de wijk. Deelnemers hebben zelf de regie over 
activiteiten, gespreksonderwerpen en hun ontwikkelplan.

Vanaf december maakt deze groep weer structureel gebruik 
van het aanloophuis voor bijeenkomsten.
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Leger des Heils

Ook bij het korps van het Leger des Heils kan men terecht voor 
een kop koffie, een praatje of soms om samen met anderen 
te eten. In Vlaardingen zijn twee veldwerkers van het Leger 
des Heils actief. Bij acute hulpvragen kunnen wij hen direct 
telefonisch of via een app bereiken.

Vrijwilligersorganisatie 

Via vrijwilligersorganisatie Klik konden bestuursleden 
en vrijwilligers cursussen volgen. In december konden 
vrijwilligers een attentie ophalen. 

De Maatschappelijke Kring 
De Maatschappelijke Kring Vlaardingen is een netwerkkring 
van Vlaardingse sociale- en culturele organisaties en 
ondernemers met een primair sociale, maatschappelijke, 
sportieve of culturele doelstelling in Vlaardingen.
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Gemeente Vlaardingen
Met de Gemeente Vlaardingen is regelmatig overleg,  
onder meer over briefadressen, nachtopvang en mensen 
zonder onderdak.  
 
Binnen het Platform Verbinding in de Stad werkt de gemeente 
samen met maatschappelijke partners om eenzaamheid tegen 
te gaan en initiatieven te versterken. Het aanloophuis is in dit 
netwerk vertegenwoordigd. Tijdens de Maand van Verbinding 
bezocht een groep van Seniorenwelzijn het aanloophuis voor 
een kennismaking tijdens een gezamenlijke lunch. 
 
In september heeft het wijkteam van Vlaardingen Oost in het 
aanloophuis vergaderd. In dit team zitten de wijkcoördinator 
van de gemeente, de wijkagent, een vertegenwoordiger 
van de brandweer en een aantal vertegenwoordigers van 
maatschappelijke organisaties in deze wijk.  
 
Voor ons zijn dit soort bezoeken heel waardevol, omdat 
iedereen daarmee op de hoogte is van wat het aanloophuis 
allemaal doet, wat het belang daarvan is voor onze gasten en 
hoe zij ons daarin kunnen helpen.

Gezamenlijke app-groep 

Er is een gezamenlijke app-groep met Pameijer, De 
Windwijzer, De Elementen en de wijkagent om informatie 
met elkaar te delen over bijvoorbeeld openingstijden, 
acties of problemen met gezamenlijke bezoekers.
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De exposities trokken dit jaar 96 bezoekers. 
Dit jaar hebben er 5 feestelijke openingen van exposities 
plaatsgevonden. 

Daarnaast waren er bij verschillende exposities extra 
activiteiten en verrassingen voor onze bezoekers. Zo werden er 
gratis kunstwerkjes uitgedeeld en werden bij twee exposities 
kaarten uitgedeeld met afbeeldingen van de tentoonstelling. 

Tijdens de opening van een van de exposities vond een bijzonder 
optreden plaats met een handpan waarbij zelfs samen met een 
bezoeker werd gespeeld. Verder heeft één van de exposanten, 
die een foodtruck heeft, tijdens de opening voor de gasten 
gekookt. 

Nelie 
Meininger

Exposities

Gabrielle 
Struijk

Exposities 2025
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Patricia Zander  
Foto’s 
 
Werner Zander 
Stillevens in olieverf

Mieke de Goede 
Figuratief  werk

Martha Fontijne 
Figuratief werk

Mirjam Boomert 
Fotografie en textiel

Nelie Meininger 
Figuratieve acryl werk

Kymia Kazemi 
Figuratief werk

Gabriella Struijk 
Figuratief werk

Hijmen van Keulen 
Pentekeningen

Hijmen
 van Keulen

Mirjam 
Boomert
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In onderstaande diagrammen zijn de op duizenden Euro’s af-
geronde inkomsten en uitgaven opgenomen. Er was een tekort 
van afgerond € 2000. Op de website vindt u een gedetailleerd 
overzicht van alle inkomsten en uitgaven. 

Financiën
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Inkomsten totaal € 56.000 
Uitgaven totaal € 56.000
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Neem eens een kijkje op onze vernieuwde website
 www.degroeneluiken.nl 
Het aanloophuis is verder regelmatig met nieuws en 
advertenties te vinden in het Nieuwsblad Vlaardingen, op 
Facebook en op Vlaardingen24. 

Publiciteit






